Primer Congreso Internacional
+ HUMANS
| de la Asistencia Sanitaria

- La Humanizacion,
clen0|a con corazon

del 17 a 19 de junio '

Congreso virtual y semipresencial. Hotel Vincci Soma

Madrid 2021

H#congresohumans




La Humanizacion,
FAERUIR LON. SOnGRO B Primer Congreso Internacional

\w_/ \gf W ck‘HUIWANS de la Asistencia Sanitaria _

e www.congresohumans.com - info@congresohumans.com 4

15.00 - 16.00 h. Entrega de documentacion.

16.00 - 17.30 h. Inauguracion oficial y conversaciones con pacientes.

Moderadora:

D2, Candela Calle Rodriguez

Directora Gerente del Instituto Catalan de Oncologia (ICO) y ex Patrono Fundacion HUMANS.

17.30 - 18.30 h. Comunicaciones. Empoderamiento del paciente

18.30 - 19.30 h. Comunicaciones. Gestion y liderazgo
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Viernes 18 de Junio: Habilidades y actitudes, procesos asistenciales,
arquitecturay tecnologia

9.00 - 10.00 h. Comunicaciones. Habilidades y actitudes

10.00 - 11.00 h. Mesa. Habilidades y actitudes.

Moderador:

D. Jose Carlos Bermejo Higuera
Director Gral Centro San Camilo: C. Asistencial y C. de Humanizacién de la Salud.

Ponentes:

D2. Ana Isabel Lopez Casero
Tesorera del Consejo General de Colegios Farmacéuticos.

Da. Cecilia Hackembruch
Gerente General Centro Nacional de Quemados. Montevideo. Uruguay.

Da. Maria Segura Pérez
Fisioterapeuta en el Hospital de La Princesa. Madrid.

Da. M2 Eugenia Gomez Martinez
Coordinadora del Equipo de Consultoria de la Esc. Andaluza de Salud Publica EASP.

11.00 - 11.30 h. Pausa Cafeé.

11.30 - 12.30 h. Conversaciones. Visiones y conceptos para abordar la
humanizacion.

Moderador:

D. Boi Ruiz Garcia
Patrono Fundador Fundacion HUMANS.

Ponentes:

D. Julio Vicente Zarco Rodriguez
Presidente Fundacion HUMANS.

D. Jose Carlos Bermejo Higuera
Director Gral Centro San Camilo: C. Asistencial y C. de Humanizacion de la Salud.

Da. Lydia Feito Grande

Profesora Titular. Facultad de Medicina. Universidad Complutense de Madrid.

12.30 - 13.30 h. Comunicaciones. Procesos asistenciales
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13.30 - 15.00 h. Comida.

15.00 - 16.00 h. Mesa. Estructuras y procesos.

Moderadora:

D2, Maria Rocio Mosquera Alvarez
Gerente de Galaria.

Ponentes:

D. José Jurado Egea
Profesor Asociado Esc. Arquitectura, Ingenieria y Disefio UEM.

Da. Agustina Hervas de la Torre
Presidenta de la Asociacion Espariola de Trabajo Social y Salud.

D. Andoni Lorenzo Garmendia
Presidente Foro Espafiol de Pacientes.

D. Juan Carlos Garcia Benito
Presidente de la Asociaciéon de Administrativos de la salud.

16.00 - 17.00 h. Comunicaciones. Arquitecturay tecnologia

17.00 - 17.30 h. Pausa Cafeé.

17.30 - 18.30 h. Taller.

Moderadora:

D2, Susana Rodriguez Molina
Directora del Master de Humanizacién de la UEM.

18.30 - 19.30 h. Taller.

Moderadora:

D2, Susana Rodriguez Molina
Directora del Master de Humanizacién de la UEM.
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Sabado 19 de Junio: Gestion y liderazgo
9.00 - 10.00 h. Comunicaciones. Gestion y liderazgo
10.00 - 11.00 h. Mesa. Gestién y liderazgo

Moderadora:

Da. Carmen Ferrer Arnedo
Jefe de Servicio de Atencion al Paciente. Hospital Central de la Cruz Roja. Madrid.

Ponentes:

Da. Pilar Martinez Gimeno
Presidente Alianza General de Pacientes.

D2, Médnica Estacio Garcia
Integrante de Foro HURGE.

D. Albert Cortés Borra

Coordinador Proyecto HUGES: Humanizando la Gestion Sanitaria.

D2. Delia Pefiacoba Maestre
Direccion General de Cuidados, Humanizacion y Atencién Sociosanitaria.C.S. Asturias

11.00 - 11.30 h. Pausa Café.

11.30 - 12.30 h. Conferencia de Clausura.

12.30 - 13.30 h. Conclusiones teatralizadas, Premios y Clausura.
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